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1. Resumen Ejecutivo

En el pais existen notables variaciones y diferencias geograficas en la disponibilidad del Agua
asociadas a las condiciones estacionales, que provocan notables diferencias de acceso, de-
mandas e inapropiado abordaje de su gestion. En tal sentido requiere de instrumentos de politi-
ca publica, con vision integradora y moderna coherente a la institucionalidad hidrica nacional y
local y que aun funciona de manera sectorial. El agua en el pais es un tema de gobernabilidad
y seguridad nacional (PC, 2013), lo que requiere un abordaje desde varias perspectivas.

De forma primordial en este eje tematico del Programa Conjunto, se trabajé con el primer pro-
ducto de impacto: apoyar la implementacion de la estrategia nacional de comunicacién y sen-
sibilizacion del agua elemento clave para la gobernabilidad del agua en Guatemala ya que a
través de la comunicacion y sensibilizacidn se generen los canales de conciencia y formacion
necesarios de la sociedad guatemalteca entorno a los temas del agua. Estos preceptos se fu-
sionaron con la estrategia de comunicacion propia del PC creada con el fin de comunicar, infor-
mar y difundir el que hacer del PC en lo relativo al agua y las acciones entre los actores

Para la sensibilizacion relativa a los temas del agua, se abordaron iniciativas para promover
cultura del agua, y contar con informacion. ElI PC apoy6 para este fin la implementacion de una
herramienta estratégica de formacion sobre el agua vinculada al sistema educativo formal con
la creacion del Programa Nifos y Nifias Guardianes del Agua enfocado en el ciclo de educacion
primaria, con el acompafiamiento de maestros y madres de familia.

Como parte de este proceso de comunicacion y difusién relativas al agua, se disei6 el Primer
Congreso Nacional del Agua, promovido como un evento académico y de socializacion de las
politicas publicas del agua.

El segundo producto de impacto de este eje tematico se enfoco en el fortalecimiento de capaci-
dades de gestion para la conceptualizacidén y coordinacion de intervenciones de la Agenda Gua-
temalteca del Agua. Como instrumento de politica publica dicha Agenda constituye el conjunto
de directrices para promover las acciones de incidencia publica y privada correspondientes,
a nivel nacional, mancomunado, municipal y comunitario. Su alcance se fundamenta en tres
directrices: 1) sensibilizacién entorno a los temas del agua, 2) Gestion Gubernamental para el
Agua, 3) Orientacion hacia un Marco Normativo.

Otro avance importante del planteamiento de la Agenda Guatemalteca del Agua lo constituye el
transcender la gobernabilidad hidrica mas alla del Gobierno Central, vinculandose a la descen-
tralizacion y el importante rol de las municipalidades y mancomunidades.
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Como parte del tercer producto de impacto del eje, se desarroll6 la estrategia de dialogos inter-
sectoriales para la gestion de un marco normativo del agua y la conflictividad hidrica tomando en
consideracion la experiencia que Guatemala tiene en los dialogos, negociaciones y consensos.
En tal sentido los dialogos son esa via que el PC identific6 como una forma de lograr acuerdos,
puesta en comun etc., para una gestion integral y sostenible de bien agua que aseguren el sum-
inistro y acceso en calidad y cantidad de toda la poblacion.

De igual manera la Vicepresidencia de la Republica en la figura del Secretario Especifico del
Agua, ha liderado el impulso del dialogo multi e intersectriales, facilitado a través del PC con
apoyo técnico y los recursos necesarios.

Los grandes momentos de la implementacidon de dialogos intersectoriales del agua son cinco
siendo estos: a) continuo proceso de capacitacion y diadlogos promovidos por el PC alrededor
de la gobernabilidad, b) con el impulso del Mancuerna el PC la red interinstitucional de gestién
integrada de Recursos Hidricos “Red GIRH”; ¢) 1 taller y 6 mesas de discusion en las que se
reunieron 60 personas representantes de diversos sectores; d) 9 reuniones de Dialogos Inter-
sectoriales con una participacién de 385 personas (335 hombres y 54 mujeres) representantes
de diferentes instituciones de gobierno, Municipalidades, Mancomunidades, Organismos de
Cooperacion Internacional, lideres comunitarios y sector privado.

Asimismo para la celebracién del Dia Internacional del Agua 2,013 el PC facilité el Primer Con-
greso Nacional del Agua que cont6 con 759 personas durante los dias 21 y 22 de marzo.

El cuarto producto de impacto del eje corresponde al intercambio de experiencias y sistema-
tizacion sobre gestion del agua y saneamiento realizado tanto a nivel nacional como en el
ambito internacional a través del cual se han podido conocer experiencias tanto exitosas como
no exitosas en otras regiones, permitiendo a la vez la participacion de autoridades locales,
representantes de gobierno, técnicos entre otros con el propdsito de fortalecer procesos y la
institucionalidad de los mismos.

Respecto a la sistematizacién y documentacion de conocimientos generados por el PC, la
riqueza documental es amplisima y se continua trabajando en su preparacion para divulgacion
impresa y digital. En este documento se detallan los avances llevados a cabo por el PC en esta
materia y se resefian sus contenidos principales.

El quinto producto relativo al disefio, facilitacion y apoyo a la aplicacién de un Modelo Manco-
munado del agua en el territorio de Mancuerna. Se avanzé en el diagndstico de la situacion de
los recursos hidricos en Mancuerna, y en la formulacion y avance de aprobacion de las Politicas
Hidricas Municipales y la Politica Hidrica Territorial de Mancuerna 2011.
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Y por ultimo un sexto producto relativo a la Estrategia de transversalizacion de género, multi-
culturaldiad y poblacioén para la gobernabilidad del agua, un elemento clave para el PC, siendo
Guatemala un pais multiénico, pluricultural y multilingle. De igual manera el reconocer el aporte
de mujeres jovenes y pueblos indigenas del area rural y del area urbana en la gestion y gobern-
abilidad del agua y fortalecer el liderazgo de las mujeres, redes de mujeres y multiculturalidad a
nivel local para su participacion y protagonismo en el desarrollo.

2. Gobernabilidad del agua

La gobernabilidad del agua comprende el conjunto de medidas de politica, legislacién y admin-
istracion del aprovechamiento y proteccion del agua acordadas por la sociedad y la capacidad
institucional de aplicarlas, cumplirla en funcion de dar respuesta a las necesidades y expectati-
vas de la poblacion (GEA, 2011).

La gobernabilidad del agua cubre asi mismo un conjunto de temas intimamente ligados al agua,
desde la salud y la seguridad alimentaria el desarrollo socio econdmico, el uso de la tierra la
conservacion del medio natural entre otros y debido a estas caracteristicas intrinsecas, combina
vacios de gobernanza en comparacion con otros recursos naturales y sector de infraestructura
(Akhmouch, 2012) por lo que resulta un tema clave a considerar para el desarrollo. De esta
cuenta resulta evidente el concepto de la multisectorialidad hidrica con una perspectiva integral.

Practicamente todas las actividades del Programa Conjunto estan encaminadas a obtener re-
sultados y para abordar objetivos que contribuyan a fortalecer la Gobernabilidad del Agua en el
nivel nacional y local. Sin embargo, el planteamiento del eje tematico “Gobernabilidad del Agua”
en el redisefio del PC, se realizé para dar énfasis a elementos integrales de gran relevancia e
identidad que se disefian y desarrollan por fuera de la “gestion gubernamental hidrica” que hace
la institucionalidad vigente.

Es un eje tematico que permite avanzar con algunos vacios identificados por la Agenda Gua-
temalteca del Agua, y da cabida a los avances generados en materia de “sensibilizacién y for-
macion entorno a los temas del agua” y de “orientacién hacia un marco normativo del agua”.

2.1 Acciones, actores y generalidades del Eje “Gobernabilidad del Agua” del PC

El PC y sus socios trabajan en este eje con la intencion de fortalecer todo el proceso de gob-
ernabilidad y gobernanza del agua con una vision que permite integrar y complementar los mod-
elos desde lo local a lo nacional y viceversa; se busca consolidar esa vision en el tejido social
y su interaccion con los marcos de gobierno. Por la naturaleza del eje tematico planteado en el
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redisefio del PC, se ha dado cabida a todos los actores del Programa, tanto a nivel de las cinco
agencias del SNU, la Mancuerna y sus ocho municipalidades correspondientes, vinculadas
de manera directa con la Cooperacion Espafiola y con el liderazgo de la Vicepresidencia de la
Republica.

Todo ello, ha sido posible al favorecer el disefio y fortalecer la institucionalidad de la Agenda
Guatemalteca del Agua. Ademas, gracias a que se dio paso a la expresion local de la goberna-
bilidad del agua en la figura de las Politicas Hidricas Municipales y Territorial de la Mancuerna'y
los esfuerzos de coordinacion en la plataforma de la red GIRH en Mancuerna.

El abordaje del eje es de alcance tanto nacional como local. Como se indico, en su desarrollo
se ha podido mantener el papel protagonico de la Vicepresidencia de la Republica, la Secretaria
de Asuntos Especificos del Agua y la Mancuerna, pero se ha procurado abrir los planteamientos
para la participacion de otros actores principales de la institucionalidad hidrica del pais como el
Ministerio de Educacién, el Ministerio de Desarrollo Social, el Ministerio de Relaciones Exteri-
ores, y diversas Mancomunidades de Municipios que vinculan su qué hacer con el tema hidrico
en lo local.

Ademas, el eje tematico, al estar vinculado a ejes estratégicos de accién de la Agenda Guate-
malteca del Agua ha permitido dar un papel protagdnico a actores no gubernamentales, para
favorecer la participaciéon ciudadana activa en cuanto a sus derechos y obligaciones en los
diferentes ambitos que conlleva la gobernabilidad del agua.

Un elemento al que se la ha apostado con todos los socios para lograr estas metas es la promo-
cion, participacion y organizacién social para la gestion y gobernabilidad del agua, razén por la
qgue se ha fortalecido el componente social, el rescate y promocion de buenas practicas locales
y ancestrales relacionadas con la gestion del agua, la formacion de los nifios y nifias del nivel
primario y buscar la visibilidad del agua como elemento clave del desarrollo ante los ojos de
lideres y lideresas, representantes politicos y sociales; se pretende con ello facilitar su incorpo-
racion en la agenda politica de los gobiernos locales y que ello sea una medida de largo plazo,
acompanado con la respectiva auditoria social.

Como tal, el eje esta plenamente vinculado a acciones de la Agenda Guatemalteca del Agua y
conecta tanto con los resultados 1, 2 y 3 del diseno original del PC.



2.2 Productos de Impacto del Eje “Gobernabilidad del Agua”

2.2.1 Apoyo a la implementacion de la estrategia nacional de Comunicacion y sensibilizacion
del agua

Un tema de suma importancia para la gobernabilidad del agua en Guatemala es la comuni-
cacion y sensibilizacion del agua, en virtud de ser este un elemento vital para que se generen
los canales de conciencia y formacidén necesarios de la sociedad guatemalteca entorno a los
temas del agua.

Es por ello que la comunicacion resulta ser un medio para transmitir informacién. Requiere de
un emisor para difundir un mensaje claro sobre los retos del agua y las acciones de solucién a
un publico amplio que se constituye en el receptor de dicho mensaje para actuar en consecuen-
cia (Fig. 1).

Estos preceptos se fusionaron con la estrategia de comunicacion propia del PC (Pinillos, 2012
y 2012a), creada con el fin de comunicar, informar y difundir el qué hacer del Programa en lo
relativo al agua y las acciones entre los actores. Dicha fusion, permitié consolidar la estrategia
y la campafia de comunicacion social, sensibilizacién e informacidén sobre la gestion y gober-
nanza del agua en Guatemala (Alonzo, 2012, 2012a y 2012b), como referentes de accion para
la comunicacién social del agua, unificando tanto la visibilidad del PC como la de la Agenda
Guatemalteca del Agua (Fig. 1).

Transmitir
avances

Informar a
mledi_qs y Socializar
pot;J :rc]:g?glen decisiones

Sencibilizar
actores
nacionales

Fig. 1 Diagrama de funcién de la red de comunicacion del PC y la sensibilizacion entorno a los temas del agua.
Fuente: Alonzo, 2,012.
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Para apoyar la implementaciéon de estas estrategias y hacer comunicacion del agua para elevar
la importancia social que se le da al tema, se debe tomar en cuenta el contexto, con el fin de
no generar incomodidades, hacerlo con pertinencia y especialmente transmitir correctamente el
mensaje para que este no sea cifrado por los receptores de una forma diferente a la deseada.
Es por ello que se debe tener claridad, con alcances definidos desde lo econémico y social y
con una vision multicultural y de género (Alonzo, 2012a y 2012b; Pinillos, 2012); para el nivel
de intervencion nacional y local, el PC avanzoé con un sondeo de opinidn entre los actores y los
beneficiarios (Pinillos, 2012a).

En estas condiciones la comunicaciéon social permite visibilizar bien el problema, provocar el
dialogo, abrir espacios de discusion, socializar y sensibilizar los ejes para llegar a la gestidon
adecuada del agua. De esta manera se presenta la posibilidad de colaborar con las politicas
publicas para que el enfoque participativo tenga viabilidad, el uso correcto de los términos y
provea un sentido de apropiacion?.

Para la sensibilizacion relativa a los temas del agua es importante abordar y considerar todas
aquellas iniciativas necesarias para la promocién de un sentimiento y cultura colectivas, en-
torno a los temas trascendentes del agua. De tal manera que la sociedad guatemalteca pueda
formarse y/o tomar conciencia de la tematica, disponga de la informacion necesaria y, sobre
todo fomente un continuo dialogo inter y multisectorial enfocado hacia el abordaje colectivo de
las soluciones de interés comun, construyéndose a partir de tres ejes: la formacion y concien-
ciacion social, la informacion y el didlogo intersectorial (Alonzo, 2012a y 2012b).

El PC apoy6 la implementacion de una herramienta estratégica de formacion sobre el agua
vinculada al sistema educativo formal: la creacién del Programa Ninos y Nifias Guardianes del
Agua -PNGA-, enfocado en el ciclo de educacion primaria, para fomentar una cognicion de la
relevancia colectiva e individual del ciclo completo del agua, sus usos y proteccion; encausando
la misma hacia una actitud proactiva y responsable en compania de maestros y madres de fa-
milia (Fig. 2), para hacer visibles las dimensiones del género, la multiculturalidad y la dinamica
de poblacion respecto al Agua (Gobierno de Guatemala, 2013).

2 Alonzo, L. 2013. ;Cémo comunicar un tema como el Agua?.

Presentacion realizada durante el Primer Congreso Nacional del Agua.
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El PNGA se enfoca en la formacion de los nifios y nifias que cursan el sexto grado primario y
para ello se disefid con enfoque pedagdgico y correccion técnica hidrica un conjunto de tres
guias: Nifios y niflas guardianes del agua, Maestros y maestras guias del agua y Madres pro-
tectoras del Agua (Morales-de la Cruz et al, 2013 y 2013a; Morataya y Morales-de la Cruz,
2012). En complemento, el PC desarrollé una propuesta de estrategia de intervencion para la
aplicacion del PNGA en el territorio Mancuerna (Morataya, 2012), una propuesta de talleres de
capacitacion vinculado al MINEDUC (Hernandez, 2013a) y una propuesta de plan de implemen-
tacion del PNGA que incluye elementos de sostenibilidad y viabilidad del mismo (Hernandez,
2013).

Fig. 2. Cuadro que ilustra el trabajo en conjunto de los 3 ejes del Programa Nifios y Nifias Guardianes del Agua.
Fuente: Hernandez y Valle. 2013. Presentacion PNGA en el Primer Congreso Nacional del Agua.

Como parte del proceso de comunicacion y difusién para sensibilizar entorno a los temas del
agua y divulgar los resultados obtenidos por el PC, en este producto de impacto, se ided y dis-
eno el Primer Congreso Nacional del Agua, promovido como un evento académico y de sociali-
zacion de las politicas publicas en el tema del Agua, para crear una plataforma de convergencia
y vinculo de los diversos actores que tienen que ver con el tema del agua, desde el ambito
politico al mas alto nivel hasta lideres comunitarios y técnicos.

Esta accion de primer nivel del PC, form¢é parte de la implementacion de la estrategia de comu-
nicacién PC y del agua, para lograr la visibilidad del tema hidrico en los medios de comunicacion
masiva e internet, con motivo del dia Mundial del Agua 2013. Alrededor de dicho congreso la
Unidad de Coordinacion del PC, centro sus fuerzas en la preparacion administrativa, técnica y
logistica de coordinaciones para hacer realidad este esfuerzo; ello permitié generar lineas de
comunicacion agil y establecer mensajes claros para dar a conocer de mejor manera los logros
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PC, posicionar como expertos a los actores importantes involucrados en el proceso de desar-
rollo del PC, posicionar la Agenda Guatemalteca del Agua, y la prioridad del tema hidrico para
el pais.

Todos estos esfuerzos fueron ideados y disefiados desde la Direccion y la Coordinacion Nacion-
al del PC, quien lideré la agenda politica de alto nivel de la inauguracion y la implementacion
de la “Guia metodolégica del Primer Congreso Nacional del Agua” (Morales-de la Cruz, 2013).
Algunos momentos clave del Primer Congreso Nacional del Agua se presentan en la Figura 3.

Fig. 3. Imagenes del Primer Congreso Nacional de Agua: Inauguracion (arriba); visita a la Expo del Agua
(izquierda abajo); panorama de participantes durante uno de los foros del Congreso. Fuente: PC, 2013.

En el marco del Congreso del Agua, las acciones de comunicacion permitieron avanzar con lo
siguiente:

1.Una Estrategia Institucional para la promocién e informacion del Congreso a través
de paginas web de las agencias de cooperacion.

2.Una Estrategia Mediatica dirigida a periodistas para dar a conocer el | Congreso, sus
objetivos y beneficios y los avances logrados por el PC.

3.Visitas a diferentes medios de comunicacion audiovisual con el fin de que se publique
y promocione el Congreso

4.Utilizacion de redes sociales del PC destinadas para socializar los resultados y expe
riencias exitosas del PC y el evento del | Congreso Nacional del Agua.

o



5. Una Estrategia Publicitaria que incluye la produccién y disefio de logo, trifoliares,
invitacion al evento, afiche institucional, lapiceros, mantas disefio de diplomas
entre otras. Todo ello para posicionar la imagen de la Agenda Guatemalteca del
Agua y del PC como vehiculo de apoyo a su implementacion.

También es importante destacar el esfuerzo realizado por el PC para elaborar material audio-
visual diverso sobre la situacion del agua en el pais y posibles soluciones (Carlos et al, 2011),
la Agenda Guatemalteca del Agua (Morataya y Ruano, 2013), todos ellos utilizados en el Con-
greso del Agua y los dialogos intersectoriales del agua del PC.

2.2.2 Fortalecimiento de capacidades de gestion para la conceptualizacion y
coordinacion de intervenciones de la Agenda Guatemalteca del Agua.

Como uninstrumento de politica publica, la Agenda Guatemalteca del Agua constituye el conjun-
to de directrices para promover las acciones de incidencia publica y privada correspondientes,
a nivel nacional, mancomunado, municipal y comunitario (Gobierno de Guatemala, 2013). Este
instrumento, presentado publicamente durante el Primer Congreso Nacional del Agua con un
enfoque politico y técnico, es el referente de pais en materia hidrica, que se ha consolidado con
el apoyo decidido del PC, desde que se apoy6 al Gabinete Especifico del Agua en el 2011.

De hecho, el redisefio del PC realizado en el afio 2011 responde plenamente a los ejes es-
tratégicos y planteamientos de la Agenda Guatemalteca del Agua (PC, 2012, 2012a y 2013);
a partir de ese momento, el PC se constituyd en un recurso de la cooperacion internacional
(espanola) totalmente alineado a la politica hidrica nacional, como establece la Declaracion
de Paris; el PC cuenta con un sistema de monitoreo y evaluacion e indicadores de proceso
resultado e impacto que permiten verificar su contribucion directa con el avance de la Agenda
Guatemalteca del Agua (Ligorria, 2013).

Las acciones del PC para el fortalecimiento de capacidades de la Agenda Guatemalteca del
Agua tienen sus primeros antecedentes en los trabajos de edicion de la propuesta de politica
y estrategia nacional del agua promovidas por el GEA y su anexo digital con mas de 250 docu-
mentos de indole nacional e internacional (Colom y Morales-de la Cruz, 2011; Morales-de la
Cruz, 2011) y un conjunto de trabajos técnicos PC para la comunicacién social, su implement-
acion a nivel de POA institucionales y herramientas de gestion, capacitaciones institucionales
y documentos analiticos (Arana, 2011; Ligorria, 2012 y 2012b; Morales, 2012; Morales y Mux,
2012; Ortiz, 2012 y 2012a).
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Con el decidido liderazgo de la Vicepresidencia de la Republica, y con el apoyo técnico del PC,
se retomaron esos antecedentes para dar un impulso renovador al planteamiento politico hidri-
co, trascendiendo de un referente para la “gestion gubernamental hidrica” de Gobierno Central,
a la Agenda Guatemalteca del Agua, en donde ademas de esa dimensidn se plantea el trabajo
descentralizado vinculado a los municipios y mancomunidades y se da paso a ejes estratégicos
para sensibilizar y hacer coparticipe de la solucion a la sociedad guatemalteca y que permita
plantear un rumbo orientativo hacia un marco normativo hidrico en el pais.

Para ello, se amplié el marco conceptual de la Agenda Guatemalteca del Agua (Gobierno de
Guatemala, 2013), a través de distintos trabajos técnicos del PC vinculados con documentos
analiticos estratégicos de contexto, coyuntura politica, actores clave y competencias institucion-
ales del tema hidrico (Cardona, 2013; Ligorria, 2012 y 2012b), el analisis de la alineacion con
la Agenda del presupuesto de la nacion (Villagran, 2012) y el plan sectorial de ambiente y agua
(Ligorria, 2012a), una memoria técnica del proceso de consolidacién de la Agenda (Garcia y
Morales-de la Cruz, 2013), el sistema de indicadores de gobernabilidad del agua y sus funda-
mentos bibliograficos (Ruiz, 2012; Ruiz y Morales-de la Cruz, 2012), la estrategia de comuni-
cacion y sensibilizacién del agua con vision de la Agenda (Alonzo, 2012) y la estrategia para el
pacto de Estado sobre gobernabilidad del agua vinculado a la Agenda (Cardona, 2013a).

Otro avance importante del planteamiento de la Agenda Guatemalteca del Agua favorecido
con apoyo del PC, lo constituye el trascender la gobernabilidad hidrica mas alla del Gobierno
Central, vinculandose con la descentralizacion y el rol importante de las municipalidades y las
mancomunidades.

La Agenda Guatemalteca del Agua también integr6 otros referentes documentales generados
con apoyo del PC, como las propuestas de politica de agua potable y saneamiento (Gobierno
de Guatemala, 2013a) y la de promocién del riego (Gobierno de Guatemala, 2013b). Ademas,
se integraron los planteamientos de la Politica de Estado en materia de Cursos de Agua Inter-
nacionales aprobada en 2012 (Gobierno de Guatemala, 2012) y de una hoja de ruta para la
implementacion de la Agenda (Gallego, 2012).

Como se observa, el planteamiento de este instrumento politico se retroalimenta del resto de
productos de impacto del eje “Gobernabilidad del Agua” tratados en este documento y posee
clara integralidad de lo avanzado en los otros ejes tematicos del PC; a la vez se enriquece con
diversas fuentes documentales externas al PC y sus esfuerzos, para enriquecer sus planteami-
entos.

Con todo ese fundamento tedrico y el conocimiento/asesoria de la Unidad de Coordinacion
del PC, permitié al PC brindar el apoyo para fortalecer la institucionalidad de la Agenda Gua-
temalteca del Agua (Gobierno de Guatemala, 2013) y obtener su aprobacién para lanzamiento
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publico durante el Primer Congreso Nacional del Agua.

De alli que la Agenda Guatemalteca del Agua y su alcance generalizado se fundamenta en tres
directrices principales (Fig. 4) que responden al diagndstico nacional del agua, desde la per-
spectiva de su problematica y oportunidades:

1. Sensibilizacion entorno a los temas del Agua
2. Gestion Gubernamental para el Agua
3. Orientacion hacia un Marco Normativo

Agenda Guatemalteca del Agua

Sensibilizacion entorno Orientacion hacia un Marco
a los temas del Agua Normativo del Agua

Gestion Gubernamental

para el Agua
Agua F:otabley ificacion Hidri A R
saneelaBr;::l;tSOta':ara
Fig. 4. Directrices y ejes estratégicos de la Agenda Guatemalteca del Agua.

Fuente: Gobierno de Guatemala, 2013.

De ahi se define la Agenda Guatemalteca del Agua tomando en consideracion que el tema hidri-
co suscita en multiples sectores y actores, requiere un acercamiento inclusivo para su gestion.
Es por ello que este instrumento politico coadyuva a facilitar la convergencia de dichos actores,
asi como la optimizacién de recursos y la focalizacién de las inversiones necesarias.

La directriz de “sensibilizacion entorno al agua”, trata de todas aquellas iniciativas necesarias
para la promocion de un sentimiento y cultura colectivos entorno a los temas trascendentes del
Agua e incluye: Formacion y Concienciacion Social; Informacion; Dialogo intersectorial.

La directriz de “gestion gubernamental del agua” contiene el mensaje claro que la evolucion
del tema agua tiende a la multisectorialidad, a la gestidn integrada, pero reconociendo que la
gestion institucional sigue siendo sectorial. Por ello, se plante6 un lineamiento y ejes estrategi-
cos para cada sector y unas lineas minimas de comunicacion de coordinacion interinstitucional
en donde se optimicen los recursos y hagan compatibles el qué hacer institucional que definen

las normas vigentes.
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La directriz de “orientacién hacia el marco normativo del agua” es un planteamiento basado en
los acuerdos alcanzados mediante los mecanismos de participaciéon ciudadana, un proceso
evolutivo en el cual se van encontrando diferentes caminos para la modernizacién tanto de la
norma como de las instituciones.

Tomando en cuenta la complejidad que implica el involucramiento multisectorial entorno al tema
Agua, la Agenda debe mantener un espiritu de naturaleza simplista, con vision moderna pero
reconocimiento del funcionamiento sectorial que demarca el marco normativo e institucional
vigentes (Gobierno de Guatemala, 2013).

De tal cuenta, se proponen tres lineamientos estratégicos para la implementacion de la Agenda
Guatemalteca del Agua: a) Alianzas estratégicas e involucramiento de actores clave; b) Gestion
de recursos y enfoque en temas prioritarios; ¢) Gobernanza o institucionalidad de la Agenda.

2.2.3 Diserio e implementacion de la Estrategia de Dialogos intersectoriales para la gestion de
un marco normativo del agua y la conflictividad hidrica.

La necesidad de la gestion integrada del agua dulce es un asunto primordial de bien comun,
del supremo interés nacional, un deber de todos los gobiernos, sin excepciones; y de todos los
actores y sectores y de la ciudadania en general. Es por ello que la Agenda Guatemalteca del
Agua genera el encuentro de multiples actores entorno a los temas del agua con la visién de
generar una estrategia de incidencia de largo plazo basada en dialogos intersectoriales; el PC
ha apoyado plenamente a través de este producto de impacto este tema relevante de la primera
directriz de la Agenda.

Guatemala tiene una experiencia propia en los dialogos, negociaciones y consensos basicos
que permitieron lograr Acuerdos de Paz cuya aspiracion fue convertirlos en Acuerdos de Es-
tado, asimismo existen estudios y experiencias innovadoras, nacionales e internacionales, para
la gestion integrada del agua.

Conociendo que el Gobierno debe asumir un papel articulador, promotor, regulador, orientador
y gestor, para encontrar respuestas a los retos hidricos junto con los gobernados, la Vicepresi-
dencia de la Republica en la figura del Secretario Especifico del Agua ha liderado el impulso de
dialogos multi e intersectoriales; el PC ha facilitado el apoyo técnico y los recursos necesarios
para hacer realidad este trabajo.

Ante la imperante necesidad de fomentar la convergencia constructiva entre las distintas vi-
siones, sectores, intereses, géneros, culturas, edades, institucionalidad y actores que inter-
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vienen en la tematica del Agua en Guatemala, el PC inicié la implementaciéon de acciones de
dialogos sectoriales bajo el liderazgo del Secretario Especifico del Agua de la Vicepresidencia.

El disefio de la estrategia de dialogos en su versién inicial esta basado en los planteamientos
de la Agenda Guatemalteca del Agua, y en la experiencia que poseen el Secretario Especifico
del Agua y la Unidad de Coordinacion del PC alrededor de la participacion ciudadana y el tra-
bajo con los multiples sectores y actores del pais entorno al agua. Fue de especial importancia
también el conjunto de criterios y recomendaciones técnicas para la participacion ciudadana
desarrollados por PNUD-FODM (Gallego, 2012) -un apoyo iniciado por el Coordinador Nacional
del PC-. La version final revisada de dicha estrategia, esta en fase de finalizacién y contendra
tanto dichas bases conceptuales como aquellas otras aportadas por la implementacion de los
primeros dialogos intersectoriales (Ligorria, 2013 —en preparacién).Son cinco los grandes mo-
mentos de la implementacion de los dialogos intersectoriales del agua; se presentan en orden
cronoldgico a continuacion:

1. El primero consiste en el continuo proceso de capacitacion y dialogos promovi-
dos porel PC alrededor de la gobernabilidad del agua, aglutinando un perfil multiple de
personas (funcionarios de gobierno central y local, técnicos, poblacién comunitaria, aca-
démi cos, politicos, empresarios, etc.) para conversar sobre conceptos, visiones, retos
y respuestas del agua a nivel nacional y local que estan insertos en los planteamientos
de la Agenda Guatemalteca del Agua. Ello ha permitido validar dichos planteamientos en
un proceso continuo de encuentro con beneficiarios del PC que ha contado con la partici-
pacion de mas de 8,600 personas de diverso perfil (PC, 2012).

2. Con el impulso de Mancuerna y el PC se instituy6 en el afo 2012 la red interinstitu-
cional de gestién integrada de recurso hidrico “Red GIRH”, integrada por organizaciones
gubernamentales, no gubernamentales, autoridades municipales y sociedad organizada
(Gaytan, 2012). La Red tiene como mision coordinar, ejecutar de forma conjunta, in-
tercambiar experiencias y lecciones aprendidas, compartir tecnologia, investigaciones
cientificas, herramientas y metodologia entre sus integrantes, buscando la eficiencia y
eficacia en el abordaje de la gestion hidrica, con la participacion de autoridades locales y
poblacién civil organizada sin discriminacién de etnia, género y edad (Gaytan, 2012; Ro-
jas, 2012). Esto facilita los dialogos entre los diferentes actores y sectores potenciando
los resultados de la gestion tomando como referentes las politicas hidricas municipales
y la Agenda Guatemalteca del Agua?® .

3Conferencia Participacion y Agua Antecedentes y Retos de la Red Interinstitucional para la Gestion
Integrada del Recurso Hidrico RedGIRH. G. Aragén, 2,013 Red-GIRH
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3. 1 taller y 6 mesas de discusion, en las que se reunieron 60 personas represent-
antes sectores expertos que han participado en programas vinculados al sector del agua
y otros sectores publicos modernizados, funcionarios nacionales y locales, actores de la
cooperacion, banca de desarrollo, sociedad civil y sector privado. En ese dialogo tras-
cendié que es muy relevante mejorar la capacidad de usar eficientemente los recursos
existentes para el sector hidrico, y construir un sistema de gobernanza participativo e
inclusivo que contemple alianzas con el sector privado y sociedad civil (Gallego, 2012).

Ademas, se pudo analizar durante varias jornadas de trabajo temas trascendentes del
agua como: organizacion de presupuestos, fondos fiduciarios y transparencia; Declar-
acion de Paris, armonizacion de la cooperacion entorno a un posible Fondo Nacional del
Agua; Coordinacion interinstitucional; Articulacion nacional-local, procesos participativos
de planificacion; Pertinencia cultural, género y conflictividad; Sector Privado y la Agenda
Nacional del Agua (Gallego, 2012).

4. A partir del mes de octubre de 2012 el Secretario Especifico del Agua de la Vice-
presidencia ha convocado 9 reuniones de Dialogos Intersectoriales (Fig. 5), en las que
han participado un total de 389 personas (335 hombres y 54 mujeres) representantes de
distintas dependencias: Instituciones de Gobierno, Municipalidades, Mancomunidades
de Municipios, Organismos de Cooperacién Internacional, lideres comunitarios y sec-
tor privado. Entre ellas se pueden mencionar a las mancomunidades: MANCUERNA,
MANKAQCHIQUEL, Cono Sur, Metrépoli de los Altos, MANCTZOLOJYA; entidades de
cooperacion como: FAO, UNFPA; instituciones de Gobierno como: MAGA, MSPAS y las
Municipalidades de: Soloma, Teculutan, Retalhuleu, Santa Catarina Ixtahuacan, Totoni-
capan, Jocotan, Puerto Barrios, Quiché, Tecun Uman, Jutiapa. Durante esos eventos se
han socializado los planteamientos de la Agenda Guatemalteca del Agua y se ha recibido
retroalimentacion con base en la experiencia de los distintos actores participantes.

= : -

= - < i . §
Fig. 5. Dialogos Intersectoriales. Fuente: PC, 2012, 2013
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Para celebrar el Dia internacional del Agua 2013, el PC facilitd el Primer Congreso Nacional
del Agua (Morales-de la Cruz, 2013) en el que se contd con la participacion de 759 personas
durante los dias 21 y 22 de marzo 2013 (Fig. 2); los participantes representaban los siguientes
grupos de actores: sociedad civil (37%); gobierno central (25%); gobierno local (11%); univer-
sidades o centros de investigacion (11%); empresas y consultores (8%); cooperacion inter-
nacional (6%); ONG (3%). La composicion de estos sectores en el Primer Congreso Nacional
del Agua demuestra el hecho historico de reunir tantas personas guatemaltecas alrededor del
tema, con una representacion que trascendio de lo técnico o gubernamental hacia la amplitud
de otros actores relevantes de la gestion y gobernabilidad hidrica del pais.

Dicho Congreso, permitié generar un dialogo multi e intersectorial promovido a través de 15
foros y 12 presentaciones alrededor de los planteamientos de la Agenda Guatemalteca del
Agua y los avances que ésta ha tenido mediante los resultados generados por el PC en materia
de agua potable y saneamiento, gobernabilidad del agua, riegos y cuencas. Practicamente el
100% de esos foros y presentaciones las llevé a cabo un conjunto de expertos nacionales del
agua (mayoritariamente aquellos vinculados con el PC).

Los dialogos intersectoriales del agua implementados a la fecha han permitido el intercambio
de conocimientos y pareceres para identificar los acuerdos necesarios entre distintos actores
relevantes del pais; la base de estos acuerdos permitira guiar la concrecién de las vias de mod-
ernizacidén de cuerpos normativos e institucionales para la gobernabilidad del agua y promover
la resolucién de conflictos. Todo ello, como parte del enriquecimiento conceptual y estratégico
de la Agenda Guatemalteca del Agua.

Todos estos avances apoyados plenamente por el PC, han permitido plantear que para acom-
panar la Agenda Guatemalteca del Agua, es necesario implementar la convocatoria multisecto-
rial a todo nivel de “un Pacto de Estado para la gestién y gobernabilidad del Agua”, en el cual
se establezca un sistema de Foros de Consensos o Mesas del Agua coherentes con el Sistema
de Consejos de Desarrollo y que tengan presentes las dimensiones de dinamica poblacional,
género y multiculturalidad (Gobierno de Guatemala, 2013; Cardona, 2013a).

Un pacto* de Estado es por definicién un pacto politico, porque implica acordar o concertar
ciertas politicas publicas encargadas al Estado o a sectores no estatales, pero bajo la rectoria
del Estado, dentro de los diversos niveles de gobierno o administracion publica en torno a los

4 Definicion diccionario Real Academia Pacto: Acuerdo o tratado entre dos o mas partes que se com-
prometen a cumplir lo estipulado. Acuerdo entre dos 0 mas personas o grupos que obliga a cumplir una
serie de condiciones.



fines y objetivos que constituyen la razon de ser del pacto, en este caso, la gestién integrada
del agua. Esta linea de accion de la Agenda Guatemalteca del Agua es la herramienta para
continuar en el mediano y largo plazo con el espiritu original de los dialogos intersectoriales y
multisectoriales del agua promovidos por el PC.

2.2.4. Intercambio de experiencias y sistematizacion sobre gestion de agua y saneamiento a
nivel nacional e internacional realizadas.

Como parte de este producto de impacto el intercambio de experiencias promovido por el PC
ha sido un proceso enriquecedor, en el que se han podido conocer experiencias tanto exitosas
como no exitosas de la gestion del agua y saneamiento, para aprender con ellas a sortear di-
ficultades para obtener los mejor beneficios ambos casos. Es asi como se ha participado en
diferentes experiencias con el propdsito de aprender lecciones y sistematizar experiencias tanto
a nivel nacional como internacional en lo que respecta a la gestion del agua y saneamiento.

A nivel de intercambio de experiencias en el ambito internacional, el PC ha podido divulgar al-
gunos de sus resultados y avances y retroalimentarse de la experiencia mundial respecto a la
gestion y gobernabilidad del agua. En agosto de 2012 como parte del programa Gobernanza
Democratico-Econémica y Gestion de los Conocimientos (DEG_KM) del Fondo Espanol para
el Logro de los Objetivos del Milenio (F-ODM), se realizé un taller de cuatro dias en Estocolmo
(Fig. 6) en el que se dieron cita 11 programas nacionales del F-ODM de Gobernanza Democrati-
ca y Econdmica en agua y saneamiento, entre ellos el PC de Guatemala. En este evento inter-
nacional participaron el sefor alcalde Presidente de la Mancuerna y el Coordinador Nacional
del PC.

Fig. 6. Foto: Participantes del taller internacional de los PC de
Gobernabilidad del Agua. Fuente: Peter Tvarberg, SIWI
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Para este segundo taller mundial se programé el reporte sobre los avances y hallazgos de la
ejecucién de los PC y del Plan DEG-KM, y se continué con el intercambio de ideas y experi-
encias entre los programas. Se abordaron diversos temas de interés vinculados con la gob-
ernanza del agua, coordinacion sectorial, tratamiento de las aguas residuales, el enfoque en
los derechos humanos, la interculturalidad, hojas de ruta hacia la sustentabilidad y reflexiones
sobre la gestién de los conocimientos. EI PC de Guatemala destaco en el taller tras haber com-
partido sus avances singulares en cuanto a su estrategia de sostenibilidad, la de género y mul-
ticulturalidad, la de monitoreo y evaluacion, su vision mas integral del agua, sus avances en la
sistematizacion del conocimiento y sus mecanismos de coordinaciéon (Gaytan, 2012; PC, 2012,
2012a, 2012b, 2012c y 2012d).

ElI PC promovi6 la participacion del Presidente de Mancuerna y el Coordinador Nacional del PC
en dos eventos de singular trascendencia mundial para el intercambio de experiencias del agua:
la Semana mundial del agua 2012 en Estocolmo y la Asamblea general de geociencias de Asia
y Oceania 2012 en Singapur (Fig. 7). En ellas, se pudo conocer el avance mundial a nivel de
gestion y gobernanza del agua con visidbn gubernamental y no gubernamental, ciencia y tec-
nologia del agua aplicadas a la modelacién hidroldgica, las obras hidraulicas y la planificacion
de los recursos hidricos, agua y energia, agua y seguridad alimentaria, politicas hidricas, par-
ticipacion ciudadana y agua, igualdad y equidad en el acceso al agua, dentro de las principales
por senalar.

Cabe indicar que se pudo divulgar ante cientificos de primer orden mundial el conocimiento
de ciencia y tecnologia generado en Guatemala vinculado con el fundamento conceptual del
eje “agua como recurso natural en cuencas” de la Agenda Guatemalteca del Agua en el tema
“ecohidrologia de riberas de rios y ruptura del balance del agua en la naturaleza” (Morales-de
la Cruz, 2012).

Supported) by Held e

AOGS...In Asia for Asiaand the Worlg
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Fig. 7. Foto de la experiencia PC en Guatemala y ciencia y tecnologia, vinculada
con riberas de rios y fundamentos de cuencas de la Agenda Guatemalteca del Agua.

Fuente: tomadas por M. Morales, 2,012.
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Siempre a nivel internacional, el PC intercambid sus experiencias y presenté sus avances en
materia de mecanismos de coordinacion, agua potable y saneamiento y su estrategia de gé-
nero, poblacion y multiculturalidad del agua, en tres eventos internacionales desarrollados en
el afno 2012:

a) El 26 Simposio Regional OPS/OMS sobre agua potable y saneamiento y dere-
chos humanos en Salvador Bahia Brazil®, cuyo objetivo fue reflexionar sobre la capaci-
dad de los organismos gubernamentales de la region y de funcionarios de Salud Ambien-
tal de los paises en temas de universalizacion de agua potable y saneamiento; ademas
para recomendar criterios de alineacién de la cooperacion internacional de agencias bi-
laterales y multilaterales, y las empresas privadas para contribuir con el establecimiento
de mecanismos legales, normativas, y financieros que garanticen el derecho al agua y el
saneamiento.

b) El IV foro de mujeres indigenas del Wangki 2012 en Waspan, Nicaragua, en don-
de se trabajo alrededor de dos mesas tematicas sobre los desafios y avances en relaciéon
al cumplimiento de los ODM y los pueblos indigenas.

C) Un intercambio de experiencias entre el PC y la ventana de Paz (Guatemala) y
el Programa Conjunto Vivienda y Asentamientos Urbanos Productivos y Sostenibles (El
Salvador). Este evento fue facilitado por la Coordinacion Nacional del PC.

Con la finalidad de que los sefores alcaldes de los ocho municipios de la Mancuerna conoci-
eran de primera mano experiencias internacionales para la gestion y gobernabilidad integral del
agua, el PC facilité la realizacion de dos viajes de conocimiento de experiencias en Costa Rica
y Colombia (Fig. 8) en el afio 2012 (Ortiz, et al, 2013 —en preparacion-).

El PC disend ambas visitas desde la visién conceptual de la Agenda Guatemalteca del Agua,
basada en las multiples dimensiones de los movimientos naturales y artificiales del agua y sus
vinculos con las esferas sociales, econdmicas y ambientales del pais; ello permitio la visita de
diversas experiencias a nivel de proteccion y mejoramiento de cuencas, sistemas de agua po-
table y saneamiento, oficinas administrativas de prestacion de servicios, embalses para regu-
lacion hidrica con multiples fines, entre otros.

SAnotaciones de la entrevista con JM. Molina, 2013, PC.
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Fig. 8. Intercambio de experiencias sobre gestion y gobernabilidad del agua en Costa Rica (izquierda) y
Colombia (centro y derecha): a) programa de pagos por servicios ambientales en Heredia; b) planta de
tratamiento de aguas residuales “San Fernando”; c) planta potabilizacién “Manantiales”.
Fuente: Tomadas por B. Medina (2012) y M Morales (2012).

La visita a Costa Rica permitié observar los avances en politicas y normativas sectoriales para
la gobernabilidad del agua y la gestion integrada del recurso hidrico (humano, riego, hidroeléc-
trico, eco turistico y saneamiento) y potencializar las lecciones aprendidas en la gestién del
agua publica- privada, y su vinculo con gestién integrada a nivel de cuencas®. Se contd con
la participacion de 8 alcaldes de Mancuerna, y 4 representantes técnicos de los ministerios -
MAGA, MARN, MSPAS y el PC. La visita permitié conocer la experiencia de entidades como
el Ministerio de ambiente y energia-MINAET, CATIE, EARTH, Municipalidad de Heredia, Mu-
nicipalidad de Alvarado, ESPH, UNA/CIMPE, FONAFIFO; COMCURE, ICE, CIRAD, Grupos
Comunitarios y asociaciones apoyados por ICE, COMCURE, FONAFIFO, ESPH.

La visita a Colombia se gener6 para que 9 alcaldes municipales y el gerente técnico de Man-
cuerna, acompanados técnicamente por 2 expertos del agua del PC, conocieran los multiples
avances que han tenido Empresas Publicas de Medellin (EPM) en materia de agua. En es-
pecifico se abordaron conocimientos vinculados con el tratamiento de aguas residuales (visita
técnica a la planta San Fernando), la evolucion en la prestacion y ampliacién de cobertura de
los servicios publicos de agua potable y saneamiento en Medellin, regulacion del sector aguas
(cubriendo tema tarifario, y el marco legal e institucional para agua potable en Colombia), plani-
ficacion hidroldgica, obras hidraulicas y generacion hidroeléctrica, prestacion de servicios de
aseo y manejo de residuos solidos de Medellin (relleno sanitario La Pradera), potabilizacion de
agua (planta Manantiales). Esta visita permitié generar una linea de posible vinculacion interin-
stitucional entre Mancuerna y EPM que actualmente se encuentra en fase de analisis en Colom-
bia (Ortiz, et al, 2013) y que apunta a la sostenibilidad deseada de algunos resultados del PC.

Documento informe Producto 5.7. Y. Medina, 2,012, PC.
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Respecto a la sistematizacion y documentacion de conocimientos generados por el PC, la
rigueza documental es amplisima y se continua trabajando en su preparacion para divulgacion
impresa y digital. En cuanto a los principales avances en esta materia se pueden citar los sigu-
ientes:

1. El trabajo de documentacion y sintesis de la experiencia del Gabinete Especifico
del Agua como mecanismo de coordinacion de alto nivel presidido por la Vicepresidencia
de la Republica durante el periodo 2008-2012 y los procesos de aprobacion de politicas
hidricas llevados a cabo por dicha administracion del Ejecutivo (Villagran, 2011 y 2012).

2. La sistematizacion de 4 experiencias exitosas del PC en el ambito de la coordi-
nacion interinstitucional y el mecanismo de trabajo PC, la conformacion de la red GIRH
en Mancuerna, la actualizacion participativa de la politica hidrica municipal de San Pedro
Sacatepéquez, y la desinfeccidon de sistemas de agua para consumo humano en Pales-
tina de los Altos (Gaytan, 2012).

3. La sistematizacion de las practicas ancestrales de la cultura Mam vinculadas con
los elementos sagrados como: el agua, el aire, la tierra, el fuego y el cosmos (Cotoc,
2012y 2012a).

4, La propuesta general de metodologia para la sistematizacion de experiencias de
ambito nacional sobre la gestion de sistemas de agua para uso doméstico asi como para
el saneamiento (Barreno y Colom, 2012).

5. La coleccion de multiples documentos producidos por Mancuerna alrededor de
la gestion integrada de recursos hidricos, la gobernanza hidrica (MANCUERNA, 2012)
el libro municipal del agua (MANCUERNA, 2012), andlisis de riesgo en proyectos de
inversion publica (MANCUERNA, 2012), manual de analisis de riesgo (MANCUERNA
2012), cambio climatico y desarrollo (MANCUERNA, 2012), diplomado de formacion de
las OMM, DMP, DAPMAS, departamentos de agua, OSPM en formulacion de proyectos,
diplomado de formacién sobre legislacion de APS, riego y gestion municipal (Mancuerna,
2012).

6. El documento que sintetiza los procesos y resultados de la cuantificacion de da-
Aos a sistemas de agua potable y saneamiento tras el terremoto de noviembre 2012

(Morales-de la Cruz et al, 2013).

7. La memoria técnica de las politicas hidricas locales y politica territorial de Mancu-
erna 2011 (Barreno y Colom, 2013).

0



8. La memoria técnica de los procesos y resultados de los ejes PC “agua medio para
la productividad — riego” (Diaz y Morales-de la Cruz, 2013) y “gobernabilidad del agua”
(el presente documento).

Ademas, se esta finalizando la edicién de diversos documentos del PC: a) la gestion del
conocimiento generada por el PC (Ortiz, et al, 2013); b) avances de la implementacion de
la estrategia de género, multiculturalidad y agua (Galindo y Morales-de la Cruz, 2013 —en
preparacion-); c) la memoria técnica del proceso de consolidacion del documento de la
Agenda Guatemalteca del Agua (Garcia y Morales-de la Cruz, 2013); 2 documentos de
sintesis de procesos y resultados de los ejes PC de “agua potable y saneamiento” (Diaz
et al, 2013) y “agua como recurso natural en cuencas” (Diaz, 2013).

2.2.5 Diseno, facilitacion y apoyo a la aplicacion de un Modelo Mancomunado del agua
en el territorio de Mancuerna.

En la vision de la Agenda Guatemalteca del Agua, la institucionalidad existente en lo local es
primordial para avanzar en la nueva cultura y gobernabilidad hidricas. Para ello, el PC planted
este producto de impacto con la finalidad de establecer el estado de la cuestion a nivel de su
territorio de primordial incidencia (la zona mam en Mancuerna) y avanzar en la construccion de
las herramientas referentes de la accioén hidrica interinstitucional.

Tanto los documentos de la Politica Hidrica Territorial de la Mancuerna y la Politica Hidrica
Municipal de las ocho municipalidades comparten los mismos objetivos, y poseen la vision de
orientar la administraciéon del agua con enfoque integrado y de gobernanza para el uso, conser-
vacion y aprovechamiento que propicie el desarrollo social, econdmico y ambiental equitativo
entre otros (Barreno y Colom, 2013).

Esta vision es coherente con la Agenda Guatemalteca del Agua y constituyen el referente ob-
ligado para la construccion de un modelo mancomunado del agua en el territorio Mancuerna’.

Los nueve documentos resumidos consisten en una politica hidrica territorial y en ocho politicas
municipales, cuya formulacién corresponde a niveles politicos diferentes y su aplicaciéon se da
en ambitos territoriales distintos.

"L a Junta Directiva de Mancuerna a través de la Gerencia Mancuerna notifico al PC que se tomé la

decision de finalizar el planteamiento del modelo mancomunado con vision GIRH con fondos de AECID
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para proyectos de agua potable y saneamiento.



En cuanto al ambito espacial de la Politica Hidrica territorial de Mancuerna, aplica medidas de
politica en la parte alta de la cuenca del Rio Naranjo, la cual incluye la parte de jurisdiccion de
cada una de las ocho municipalidades, contenido dentro de los limites de esta cuenca, razén
de la relacion del contenido de la Politica Hidrica Territorial de Mancuerna con el de las ocho
politicas hidricas municipales.

La Politica Hidrica Territorial corresponde emitirla a la Asamblea General y a la Junta Directiva
de Mancuerna para aplicarla en el territorio de la cuenca alta del Rio Naranjo y la emision de
las politicas hidricas municipales corresponde a los Concejos Municipales y aplicarlas a cada
gobierno local dentro de su respectiva area geografica municipal.

El contenido de la Politica Hidrica Territorial de la Mancuerna incluye un diagndstico hidrico
del territorio de Mancuerna, su contexto socioeconémico y tres lineamientos de accién: agua y
saneamiento para el desarrollo humano; manejo del bosque suelo y agua; gobernabilidad del
agua y planificacion (coincidentes con ejes de la Agenda Guatemalteca del Agua). El documen-
to presenta los objetivos, principios, orientaciones y estrategias de la Politica Hidrica Territorial
de Mancuerna.

Por su lado la Politica Hidrica Municipal incluye lineamientos sobre el contexto municipal en
agua y saneamiento para el desarrollo humano; el manejo del suelo bosque y agua; la goberna-
bilidad del agua y planificacion (también coincidentes con ejes de la Agenda del Agua). Incluyen
estos documentos los objetivos, principios y orientaciones correspondientes.

Vale la pena resaltar que los documentos de la Politica Hidrica Territorial de Mancuerna y de
Politica Hidrica Municipal de las ocho municipalidades unifican y comparten los objetivos. El
objetivo general orienta a la administracion del agua con enfoque integrado y de gobernanza
para el uso, conservacion, y aprovechamiento del recurso que propicie el desarrollo social,
econdmico y ambiental equitativo entre otras.

Las orientaciones de politica contenidos en la politica Hidrica Territorial de Mancuerna y las
Politicas Hidricas Municipales se refieren tanto a la gestion como a la gobernanza del agua en
el territorio de Mancuerna, asi como las funciones y competencias de los municipios, desta-
cando el tema de los servicios publicos de agua y saneamiento y el sector ambiental hidrico.

De igual manera esta Politica Hidrica Territorial de Mancuerna y de las Politicas Hidricas mu-
nicipales se relaciona con otras herramientas de politica y planificacidon entre estas el Plan Sec-
torial Multianual de Ambiente y Agua 2011- 2013, con la Politica de Cambio Climatico y con las
politicas publicas de bosque y areas protegidas y principalmente con la Agenda Guatemalteca
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del Agua (Barreno y Colom, 2013).



El proceso de elaboracion y aprobacion de estas politicas facilitado por el PC, fue en seguimien-
to al empoderamiento promovido en su momento por organizaciones no gubernamentales en la
region de la Mancuerna y en sus municipios (1999-2003), en donde se constituy6 formalmente
la Mancuerna (2003) asi como las autoridades locales de los municipios de San Antonio Sacate-
péquez, Palestina de los Altos, San Marcos, San Martin Sacatepéquez y San Pedro Sacate-
péquez quienes aprueban politicas hidricas locales en los afios 2003-2010, 2008-2009, 2003,
2003-2010 y 2004 respectivamente.

En el afio 2010 en el marco del PC se retoma lo relativo al tema de la politica hidrica local y
territorial y como resultados importantes se actualizan las politicas municipales existentes y se
formulan las de otros municipios y para Mancuerna (PC, 2011).

Las politicas hidricas municipales y la politica hidrica territorial de la Mancuerna acopladas al
referente nacional hidrico (Agenda Guatemalteca del Agua) marcan un hito institucional en ma-
teria de gobernabilidad y planificacion del agua, en virtud de ser las primeras en su género; ello
ha sido posible gracias al apoyo y asistencia técnica de Mancuerna y la Unidad de Coordinacion
en el contexto del PC (Barreno y Colom, 2013).

Otros avances que abonan hacia la identificacion de mecanismos de trabajo de un potencial
modelo mancomunado del agua, tienen que ver con las experiencias de trabajo interinstitucional
propiciadas por el PC. La primera se indicé en un capitulo anterior, al referir el avance liderado
por Mancuerna respecto a la red-GIRH, como plataforma de trabajo interinstitucional para la
coordinacion del tema hidrico en el territorio de Mancuerna (Gaytan, 2012 y Rojas, 2012).

En segundo lugar esta todo el mecanismo de trabajo conjunto entre los socios del PC, involu-
crando todos los procesos y coordinaciones generados para su diseio, ejecucion, monitoreo y
evaluacion, bajo la l6gica de los productos de impacto PC que permiten avanzar en la construc-
cion de la Agenda Guatemalteca del Agua con participacion nacional y local (Gaytan, 2012; PC,
2012, 2012a, 2012b, 2012d). Para abonar a esa alineacion de esfuerzos locales y nacionales,
la identificacion de productos de impacto o “metas comunes” es clave; de preferencia dicha
identificacion debe estar basada en caracteristicas como las siguientes: visibilidad/impacto,
replicabilidad, novedoso y apropiable, sostenibilidad, agilidad de ejecucion e interés politico;
transversalizacion de temas relevantes como multiculturalidad, género y poblacién (PC, 2012a).

Esta base permitira mas facilmente integrar la perspectiva nacional, regional y local buscando
realizar alianzas, apropiacion de los procesos e intercambio de experiencias. La integracion de
esos productos o metas comunes, alrededor de ejes tematicos es clave para el ordenamiento
de sectores e instituciones, como lo demuestran los ejes tematicos del PC y el ordenamiento
institucional promovido por la red-GIRH (Gaytan, 2012; Rojas, 2012; PC, 2012, 2012a).
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Acompafar a esa referencia de accion de mecanismos de coordinacion en diferentes niveles
resulta clave para avanzar en la implementacion de un modelo mancomunado del agua.

En el PC se avanzo en la consolidaciéon de mecanismos de trabajo que se basan en tres niveles
de comités® del PC:

1. Comité directivo nacional: conformado a nivel politico para tomar las grandes di-
rectrices de todos los programas conjuntos que funcionan en Guatemala.

2. Comité gerencial: conformado por actores nacionales y locales de decision y co-
operantes que participan en la implementacion de los ejes de trabajo para tomar las
decisiones estratégicas en relacion al avance programatico y financiero y otorgar el visto
bueno a las decisiones técnicas programadas.

3. Comité Técnico: que integra a los puntos focales técnicos de las entidades partici-
pantes que ejecutan el POA integrado.

Un modelo mancomunado del agua tiene fortalezas en virtud que la autoridad y ambito territo-
rial local son inmediatos, lo cual facilita las interrelaciones, pues la cercania da mas sentido de
realidad a la situacién social e institucional, y favorece una mayor participacion social derivado
de su ubicacion, por lo que son sujetos de cooperacion bilateral y multilateral directa (manco-
munidad y municipalidades)® .

La gestion integrada de recursos hidricos (GIRH), como referente conceptual de Mancuerna,
puede servir como planteamiento estratégico siempre que esté articulada a los objetivos y me-
tas locales. Esto es porque el desarrollo de los recursos hidricos requiere asegurar la base
conceptual, diferenciar y distribuir atribuciones, estratégicamente y mejorar el desempeno de la
prestacion de los servicios publicos de agua potable y saneamiento.

Sin embargo, un modelo mancomunado del agua en Guatemala presenta debilidades dada la
economia local fragil y que ademas presentan alta vulnerabilidad social y natural local, en donde
es poca la valoracion econémica que se hace del bien hidrico, y suele ser ausente un proceso
nacional de planificacion para la gestion y gobernanza del agua. Ademas, existe el riesgo de no
responder a las demandas sociales locales, si no se cuenta con un sistema de planificacion y
seguimiento mancomunado, con presupuestos municipales propios'™.

8Anotaciones de la entrevista a F. Cardenas, UCP, PC, 2013.

%Anotaciones de las conferencias “Hacia un Modelo Mancomunado del Agua” y “Hacia un Pacto de Estado para la
Gestion Integrada del Agua”. E. Colom, Fundacién Solar y R. Cardona PC. Primer Congreso Nacional del Agua,
2013.

“Anotaciones de la conferencia: Hallazgos-Diagnostico de MANCUERNA para Modelo Mancomunado GIRH E.
Colom, 2013, Fundacion Solar



Ante estas consideraciones de experto sobre el modelo mancomunado del agua, el PC, propicié
un diagnaostico hidropolitico y del estado de desarrollo de los recursos hidricos en el territorio
Mancuerna (Fundacién Solar, 2012). El citado diagnéstico dio paso entonces a la concrecion de
la base de conocimiento para que las futuras acciones de planteamiento del modelo mancomu-
nado del agua tuviesen una referencia como punto de partida.

El analisis hidropolitico de la situacion del desarrollo de los recursos hidricos en el territorio de
Mancuerna se construye a partir del analisis tedrico conceptual de la realidad encontrada, espe-
cialmente en el 5% de las comunidades objeto de estudio de campo. Para el caso de esta mues-
tra de estudio los problemas identificados se caracterizaron como “micro conflictos”, ya que aun
no se visualiza una accién colectiva definida de protesta y confrontacién. Sin embargo deben
de evaluarse los problemas de fondo en relacion al manejo y administracion de los sistemas de
agua para consumo humano que se realiza en el area urbana versus el area rural.

Es importante mencionar el compromiso de Mancuerna y las municipalidades para desarrollar
un nuevo modelo GIRH, considerado en el articulo 4 de los Estatutos de Mancuerna, que tiene
como fines de la mancomunidad unir esfuerzos para promover el manejo integrado del recurso
hidrico. Tomando la cuenca como unidad de planificacion y garantizar a la poblacion estable-
cida en la cuenca del Rio Naranjo, la satisfaccion de las demandas hidricas presentes y futuras,
la recuperacion y mejoramiento de la calidad y cantidad de agua entre otras (Fundacion Solar,
2012).

Para la propuesta de modelo de Gestion Mancomunada, la Presidencia de la Junta Directiva
y de la Gerencia de la OIMP plantean reorganizar la OIMP con este fin, alrededor de cuatro
ejes sustantivos de caracter estratégico: 1) Manejo y Conservacion de los recursos naturales y
adaptacién al cambio climatico, 2) Gobernabilidad del agua asociada a la cobertura 3) sanea-
miento ambiental y 4) Desarrollo econémico local, apareciendo en junio de ese mismo afo en
el organigrama de Mancuerna con las instancias que se identificaron clave con el propdsito de
desarrollar cada uno de los ejes.

Estos ejes deben consolidar los programas y proyectos en curso asi como integrar las acciones
de gestion técnica con las medidas de gestion social con el fin de responder de mejor manera
al enfoque GIRH.

Como una de las conclusiones del diagnoéstico se considera la GIRH como medio para superar

la crisis de gestion y gobernanza del agua y adoptar la cuenca como unidad de planificacion y
accion, asi como afrontar los desafios que esto representa.
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2.2.6 Disero e implementacion de la Estrategia de transversalizacion de
género,multiculturalidad y poblacion para la gobernabilidad del agua.

Para los procesos de gobernabilidad y gestiéon del agua, resulta clave reconocer el aporte de
mujeres jovenes y pueblos indigenas del area rural y del area urbana y la incorporacion de la
dinamica poblacional como parte de los analisis de prevision futura de los recursos hidricos.
Estos sectores y poblaciones tradicionalmente han sido excluidos en diferentes espacios de la
sociedad por lo que resulta importante resaltar que con el apoyo del PC se han fortalecido estos
procesos para favorecer la equidad y justicia requeridas .

A pesar del rol de las mujeres en la gestion del agua, y el conocimiento de los pueblos indige-
nas sobre la gestion del recurso en el manejo de los ecosistemas, hay una clara evidencia que
no se ha incorporado de manera sistémica y sistematica los enfoques de género e intercultur-
alidad en las intervenciones de las instituciones publicas, y la cooperacion internacional en los
proyectos y procesos de abastecimiento de agua potable, saneamiento, riego y mantenimiento
de ecosistemas, razon por la cual no son incluidos en las politicas, programas y proyectos. Por
estas razones, el PC, como parte de su rediseno desarrollé y puso en marcha una estrategia
para conceptualizar y hacer operativa la transversalizacién de las dimensiones de género, mul-
ticulturalidad y poblacion en su accionar (PC, 2012c).

El objetivo general de la estrategia de género y multiculturalidad del PC, consiste en incremen-
tar la participacién de las mujeres, recuperar y socializar los saberes ancestrales del pueblo
Mam (Fig. 9) en la gestion integral del agua potable, saneamiento y riego a nivel comunitario
como elementos fundamentales de la gobernabilidad del agua (PC, 2012c). La visién de dicha
estrategia es una implementacion local pero con un referente de accién de nivel nacional que
permita concretar herramientas y conceptos en los funcionarios institucionales de dicho nivel.

Con esta perspectiva se generaron cuatro ejes de trabajo de la citada estrategia del PC:

a) Marco conceptual y herramientas para la transversalizacion de género y
multiculturalidad.

b) Politicas, normativas, reglamentos y modelos para la gestion de los recursos
hidricos con enfoques de género y multiculturalidad.

" Anotaciones de la entrevista con D. Salvador, 2013. MANCUERNA PC.
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c) Fortalecimiento de capacidades: organizativas, técnicas administrativas,
politicas, econdmicas e institucionales, para la gestion de los recursos
hidricos, con enfoque de género y multiculturalidad.

d) Recuperacion, rescate y revalorizacion de experiencias y conocimientos
locales para retroalimentar la construccidn de la gobernabilidad en agua
y saneamiento.

Fig. 9. Imagen de celebracion del pueblo Mam en la Laguna de Chicabal con las autoridades locales
de Mancuerna y personal del PC, para resaltar la cosmovisiéon maya del agua. Fuente: Cotoc. 2012.

La metodologia para desarrollar esta estrategia ha sido a través de métodos técnicos e instru-
mentos estableciéndose diferentes procesos, principalmente vinculados con la formacion y la
sensibilizacién. Es importante socializar la informacion relacionada a género y multiculturalidad
principalmente en lo que respecta a resaltar la participacion de mujeres indigenas del area rural
y urbana en condiciones de equidad e implementarla.

Tras la redaccion de la citada estrategia, como un referente para el PC se avanz6 grandemente
en la vision del disefio original del PC y en dar cabida a estas trascendentes dimensiones para
el contexto hidrico nacional. El siguiente momento, lo constituyeron los trabajos de todos los
socios PC para concretar algunos resultados concretos en el nivel local y nacional.

Como parte de los primeros aportes del PC a los enfoques de género, dinamica poblacion-
al y multiculturalidad se pudo conocer la situacion y estado en que se encontraban esas di-
mensiones, conforme a la realizacion de un diagnoéstico (Palacios, 2011) y de una linea basal
(Juarez y Bolanos, 2012) que determinaron problemas en la gestion del agua a nivel del terri-



torio Mancuerna, al identificar la escasa y poca participacion de las mujeres en los espacios de
organizacion comunitaria y municipal y en la toma de decisiones respectivas.

La linea de base permitié establecer 5 principales ejes para contar con varios indicadores para
17 comunidades de 7 municipios del territorio de Mancuerna: indicadores sobre género, mul-
ticulturalidad y dinamica poblacional vinculados con la situacion de la poblacion en el tema de
agua potable para consumo humano principalmente (Juarez et al, 2012).

En la dimension de generacion de capacidades, el PC ha permitido acoplar las dimensiones de
geénero, multiculturalidad y poblacion en la implementacion de cuatro diplomados y un curso de
postgrado del agua en el nivel local, en donde fue posible generar la capacidad en los asistentes
de desarrollar estos conocimientos y favorecer que los mismos sean incluidos en las diferentes
acciones realizadas tanto por las autoridades como a través de las lideresas y lideres locales y
los representantes de varias instituciones (Alonzo, 2012, Mancuerna, 2012).

Por otro lado el PC también ha implementado 2 salas institucionales en las municipalidades
de San Pedro Sacatepéquez y San Antonio Sacatepéquez para informar sobre esa tematica y
contribuir con la sensibilizacién para favorecer mecanismos que hagan sostenible los servicios
de salud con recursos propios. Como parte de ese esfuerzo, se avanzé en informar sobre la
situacion del agua a nivel de los citados municipios;

Ademas se elabor6é una metodologia de género multiculturalidad y dinamica poblacional para
elaborar perfiles de proyectos de agua potable y saneamiento y riego considerando la vision de
mujeres pueblos y de jévenes en la gestion del agua. Todo ello, como parte de la implement-
acion de las Salas Situacionales en territorio Mancuerna (Casabal y Mancuerna, 2012),

Otro avance obtenido con esta vision en lo local, consiste en que se ha logrado hacer presentes
estas dimensiones dentro del sistema de informacion de Mancuerna (Aguirre, 2012) mediante
la inclusién de 4 variables: sexo, edad, etnia y urbanidad.

En lo relativo a los temas de sensibilizacién entorno al agua, ha sido posible visibilizar la impor-
tancia de los enfoques de género, multiculturalidad y poblacion para la gestion del agua en los
diferentes medios de comunicacion social de Mancuerna y las redes de comunicacion local™ .

De igual manera, para la estrategia de comunicacion y sensibilizacién nacional del agua y el PC,
esos enfoques fueron incorporados con especial atencion (Alonzo, 2012a y 2012b).

2 Anotaciones de la entrevista con D. Salvador, 2013. MANCUERNA PC.
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En la implementacion de la citada estrategia fue posible un avance significativo para hacer visi-
bles los enfoques en instrumentos de politica nacional y local, mediante el aporte técnico a las
propuestas de la Politica Nacional de Agua Potable y Saneamiento (Ocoén y Galindo, 2013a) y
Politica Nacional de Promocion del Riego de Guatemala (Ocoén y Galindo, 2013), asi como de
la Estrategia de Implementacion de las Politicas Hidricas de tres municipios de la Mancuerna
(Ocon, 2013); los analisis de las propuestas permitieron identificar vacios que fundamentaron
las recomendaciones y comentarios para incorporar los citados enfoques.

El PC también ha contribuido a la gestion del conocimiento y la generacién de capacidades,
mediante la revision de conceptos sobre gobernabilidad del agua con enfoque de género y mul-
ticulturalidad, y la elaboracion de dos manuales, uno sobre “gestion de agua potable y riego con
enfoques de género, poblacion y pertinencia cultural” (Océn, 2013a) y otro sobre “participacion
y fortalecimiento de la organizacion comunitaria, educacién sanitaria y ambiental, y adminis-
tracion, operacién y mantenimiento de un sistema de agua potable” (Alvarado et al, 2013).
También se generaros otros instrumentos conceptuales: el conocimiento de los elementos prin-
cipales de las visiones para la incorporacion en los temas estratégicos en las instituciones
(Thilleth, 2011), el plan de fortalecimiento de capacidades (Galindo, 2012), el mddulo para la
educacion (Mancuerna, 2012).

Esta documentacién ha permitido realizar un proceso de interiorizacion y fortalecimiento de las
capacidades institucionales, sobre los derechos de las mujeres y los pueblos en el acceso al
agua, asi como para mejorar la capacidad de formulacién de proyectos y la gestion comunitaria
del agua con el planteamiento de acciones de cambio (Ocoén, 2013) en las etapas del ciclo de
proyectos (Galindo, 2013).

En esa linea de gestion del conocimiento, cabe sefalar un avance significativo de sistemati-
zacion del PC con enfoque de multiculturalidad: recuperar algunos de los saberes comunitarios
desde la vision cosmogonica del pueblo Maya Mam que se practica de manera ancestral, en
la gestion del recurso agua y su relacion con los ecosistemas (Cotoc, 2012 y 2012a). La ex-
periencia especifica en el municipio de San Martin Sacatepéquez, Laguna Chikabal, permitio
recopilar y sistematizar para la Mancomunidad, la practica ancestral de la cultura Maya Mam en
su relacién con los elementos sagrados como: el agua, el aire, la tierra, el fuego y el cosmos.
Ello se realizé con el objetivo de revalorar, promover y trasmitir la practica ancestral vinculada
al agua y a la poblacién con enfoque cultural local (Cotoc, 2012 y 2012a).

La sistematizacion del conocimiento ancestral del pueblo Mam entorno al agua, el ambiente y
el cosmos se realiz6 mediante investigacion a documental, observacién, entrevistas a actores
e informantes locales (autoridades ancestrales, autoridades municipales, ancianos, mujeres,

jévenes, agricultores)



La sistematizacion se enmarca alrededor de la importancia de La experiencia, giro6 alrededor de
la peticién del agua desde la visidon cosmogodnica del Pueblo Maya Mam, en el municipio de San
Martin Sacatepéquez, del departamento de Quetzaltenango. Esta se inicié solicitando permiso
al Corazon del Cielo, de la Tierra, del Aire, del Agua y del Fuego (Fig. 14), para la realizacion
de la sistematizacién y una documental, para que los hijos, nietos y tataranietos de los Mayas
Mam, compartieran su experiencia y conocimiento heredados, de comunicacion y amor al agua,
en su buen uso y conservacion, para las presentes y futuras generaciones y se perpetue por
todos los tiempos.

De manera genérica, esta conciencia se expresa en la nocion de respeto, que abarca por lo
menos tres niveles:

1. Respeto a lo Sagrado
2. Respeto al orden establecido
3. Respeto a los modelos humanos de comportamiento como expresiones

concretas de lo sagrado.

En estos tres niveles, los compromisos, normas, deberes y derechos son considerados man-
datos de caracter sagrado ya que se derivan de la vigencia del orden originario, creado por los
Progenitores.

La visidn cosmogonica del pueblo Maya Mam con relacion a la gestién del agua se basa en la
espiritualidad que es el elemento medular de su vision ya que considera al hombre y la mujer
como parte de la naturaleza. Dentro de esta espiritualidad segun vienen contando los abuelos,
todos le deben respeto y veneracion al ser supremo: el Creador y Formador o Corazon del Cielo
y la Tierra.

Para el pueblo maya Mam, la espiritualidad es de vital importancia, porque es la base y centro
de la vida, precisamente una practica esencial en todas las actividades que realizan; nunca se
olvidan de pedir permiso a la madre naturaleza para elaborar cualquier actividad y lo hacen a
través de una invocacion o una ceremonia Maya.

Tienen practica del cuidado y proteccion de las fuentes de agua y aplican prohibiciones. Los
abuelos y las abuelas les ensefiaron que el agua es sagrada, por lo que al realizar cualquier
gestidén del agua y a los recursos naturales primero se pide permiso a la madre naturaleza. Asi
mismo tienen practicas para la continuidad el agua, el pueblo maya Mam, celebra la primera
lluvia llamada la lluvia del sembrador que marca el inicio de la siembra del maiz y para ellos
realizan ceremonias al Creador por el agua y peticion para la continuidad del mismo.
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2.2.7 Sintesis de las principales actividades del POA PC vinculadas y montos

La Planificacion estratégica del PC esta alineada con el referente de pais en materia hidrica, la
Agenda Guatemalteca del Agua, y consecuentemente con las acciones a tomar y vinculado a
un eficiente gasto. El Eje 2 “Gobernabilidad del Agua” se generd en el redisefio del programa
para darle cabida al conjunto de actividades y actores vinculados con los procesos de goberna-
bilidad hidrica desarrollados a través de los productos de impacto previamente indicados. Tras
la planificacion del tercer ano del POA para el Eje “Gobernabilidad del Agua” se asigné un 25 %
del presupuesto global del PC, que corresponde a US $ 657,600.00 distribuido en los seis pro-
ductos de impacto, los cuales se desarrollaron a través de diferentes modalidades: consultorias,
talleres, eventos (PC, 2012 y 2012a).

Para el apoyo a la implementacion de la estrategia nacional de comunicacion y sensibilizacion
del agua se realizaron multiples actividades vinculadas con: la socializacién del inventario de
experiencias exitosas; ejecucion del plan de divulgacion sobre experiencias exitosas; publi-
cacion de documentos del Programa Conjunto; el Primer Congreso Nacional del Agua.

Por otro lado, para la obtencién de los productos derivados de estas actividades se proveyo de
suministros, realizacion de eventos, divulgacion, consultorias, organizacion de congreso, tall-
eres impresiones con una inversion aproximada de US $. 207,900.00.

Se desarrolld el proceso de Fortalecimiento de capacidades de gestidon para la conceptual-
izacion y coordinacion de intervenciones de la Agenda Guatemalteca del Agua, para lo cual se
realizaron multiples actividades vinculadas con: desarrollar y fortalecer capacidades de institu-
ciones rectoras y del GEA para el ejercicio de sus funciones; elaboracion de POA incluyendo
indicadores; reproduccion de ejemplares de la Agenda Guatemalteca del Agua; eventos y so-
cializacion a diversos sectores; Elaboracion de documento estratégico y apoyo para la imple-
mentacion de la Agenda Nacional del agua; elaboracion de Informes de ejecucion del proyecto
con base en la recopilacion, sistematizacion y analisis de informacién del monitoreo.

Para la obtencion de los productos derivados de estas actividades se proveyd de suministros,
impresiones, contratacion de servicios profesionales y de consultorias, equipo, alquileres, ve-
hiculo, apoyo con viaticos, combustible, se realizaron eventos, con una inversion aproximada
de US $. 146,500.00.

Para lo avanzado en materia de “Dialogos Intersectoriales del Agua” se realizaron multiples ac-
tividades vinculadas con su disefio y el inicio de la implementacién de diversas actividades con
diversos actores y sectores del agua a nivel nacional y local.

Para la obtencion de los productos derivados de estas actividades se realizaron consultorias,
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talleres, equipo y mobiliario, suministros, combustible, comunicacion con Mancuerna, con una
inversion aproximada de US $. 104,500.00.

Para el producto de impacto de intercambio de experiencias y sistematizacion se realizaron mul-
tiples actividades vinculadas con: el inventario de diversas experiencias exitosas nacionales y
locales sobre la gestion y gobernabilidad del agua, y la realizacién de eventos de socializacion.
Para la obtencion de dichos productos se realizaron consultorias, talleres, equipo y suministros,
impresiones, combustible, viajes, cuotas de eventos, con una inversion aproximada de US §$.
73,200.00.

En la elaboracién del Disefo, facilitacion y apoyo a la aplicacion de un Modelo Mancomunado
del agua en el territorio de Mancuerna se realizaron multiples actividades vinculadas con: el
diagnostico de los recursos hidricos a nivel de Mancuerna, elaboracion de politicas hidricas
locales vy territorial y diversos documentos de referencia para contar con una linea base del
modelo mancomunado para la gestion del recurso hidrico en el territorio. Para ello se realizaron
consultorias, eventos, asistencia técnica, renta, gastos de cierre y funcionamiento, manten-
imiento de vehiculo y combustible, con una inversion aproximada de US $. 26,300.00.

Finalmente para la implementacion de la Estrategia de transversalizacion de género, multicul-
turalidad y poblacion para la gobernabilidad del agua se realizaron multiples actividades vincu-
ladas con: Gestion institucional y social a nivel nacional; disefio de estrategia de transicion ante
las nuevas autoridades para el empoderamiento, promocién y aprobacion de politicas; activi-
dades por municipio a través de la Red institucional de mujeres para el analisis de las politicas
hidricas, el manejo de riesgo a desastres para la planificacion y manejo de agua; elaboracion
de planes y manuales a nivel municipal de fortalecimiento, asistencia técnica y educacion; reco-
pilacion y analisis de indicadores de dinamica poblacional y demanda de agua para consumo
humano y agricola a nivel nacional; implementacion de salas situacionales en areas de salud y
municipalidades.

Para la obtencién de los productos derivados de estas actividades se llevo a cabo contratacion
de personal, consultorias, talleres, suministros, pago de viaticos, telecomunicaciones, miscela-
neos, equipo y suministros asistencia técnica, impresiones, con una inversion aproximada de
US $. 99.200.00.



3. Relevancia de los Resultados del Eje tematico para la
gobernabilidad del agua e identificacion de beneficiarios

La incidencia del PC en lo que corresponde al eje 2 “Gobernabilidad del Agua” llegé a ben-
eficiarios directos como indirectos, para cada uno de los productos de impacto establecidos y
presentados en este documento.

Dentro de los beneficiarios directos se pueden mencionar a gobierno central con instrumentos
de gestion, alianzas estratégicas, como es la Agenda Guatemalteca del Agua; a funcionarios
publicos las instituciones de gobierno central; el fortalecimiento de capacidades para la gob-
ernabilidad hidrica local en territorio Mancuerna y sus respectivas municipalidades; apoyo a go-
bierno local para la promocién y apoyo para la descentralizacion y formas de gestion; se cuenta
con técnicos y autoridades capacitadas y participando en talleres nacionales e internacionales
para intercambio de experiencias sobre gestion del agua y saneamiento; asimismo se cuenta
con herramientas para el analisis de multiculturalidad y transversalizacion de género.

Indirectos sociedad local informada y capacitada en temas relacionados con la GIRH, COCO-
DES participando en toma de decisiones, oportunidad de técnicos y organizaciones de partici-
par en diplomados en gestion integrada de recursos hidricos entre otros, se ha fortalecido r el
liderazgo de las mujeres, redes de mujeres y multiculturalidad a nivel local para su participacion
y protagonismo en el desarrollo como eje esencial de la gobernabilidad del agua.

A finales del afio 2012, se cuantificaron en el PC un total de 8,191 beneficiarios en todo este
proceso de desarrollo de capacidades vinculadas con la Gobernabilidad del Agua (Fig. 14),
realizado en diferentes ambitos con el concurso de instituciones de gobierno, agencias socias,
actores locales y el PC. A dichos beneficiarios hay que sumar los multiples actores involucra-
dos en los dialogos intersectoriales del agua y los eventos mas recientes de generacion de
capacidades del PC. En particular vale la pena mencionar las 759 personas beneficiadas con
el Primer Congreso Nacional del Agua y el intercambio de conocimientos alli generados, com-
puesto principalmente por sociedad civil (representantes comunitarios, ciudadanos individuales,
asociaciones civiles), gobierno central, academia y gobierno local.
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Fig. 14. Material de visibilidad del PC que indica los 8,191 actores y sectores beneficiados en la
inversion de infraestructura Politica y Técnica para la construccion de la Gobernabilidad del agua.
Fuente: PC, 2013.

Conclusiones surgidas de la implementacion del Eje
“Gobernabilidad del Agua”

El eje “Gobernabilidad del Agua” ha permitido brindar el apoyo del PC para obtener
avances sustanciales del fortalecimiento de capacidades institucionales de Gobierno
Central y Local en materia hidrica.

Se ha promovido conjuntamente la formulacion y aprobacién (algunos procesos ya
concluidos) de instrumentos de politicas de gobernabilidad del agua, agua potable y
saneamiento, riego, a nivel nacional y local, con la participacion y liderazgo de los entes
competentes de Gobierno Central y Local (Mancuerna).

El PC avanz6 mediantes distintas modalidades de dialogo multi e intersectorial del
agua en los conversatorios y generacion de capacidades e intercambio de
conocimientos hidricos de nivel nacional e internacional, favoreciendo directamente
a mas de 10 mil personas.

Se disefié un conjunto de herramientas para la gobernabilidad del agua que promueve
la Agenda Guatemalteca del Agua, dentro de las que destacan aquellas vinculadas
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con la educacién formal en materia hidrica (Programa Nifios y Nifias Guardianes

del Agua), la capacitacion en gestién social y transversalizacién de género,
multiculturalidad y poblacién, y la comunicacién social para la sensibilizacion sobre los
retos y respuestas del agua.

5. El PC disefnd, coordind y facilitd la realizacion del Primer Congreso Nacional del
Agua de Guatemala para el lanzamiento publico de la Agenda Guatemalteca del Agua
y la presentacién de los resultados del PC. El evento conté con la participacidn directa
de 759 personas, que representaban a sociedad civil (37%), gobierno central (25%),
gobierno local (11%), universidades o centros de investigacion (11%), empresas y
consultores (8%), cooperacion internacional (6%) y ONG (3%)

6. El intercambio de experiencias a nivel internacional promovera el interés en las autori-
dades para mejorar la gestion del agua

7. Se promovié el fortalecimiento de capacidades institucionales municipales para
la gestion y gobernabilidad del agua, realizando un diagndéstico de situacion en Man-
cuerna, disefando los primeros insumos que permitan generar un modelo manco-
munado del agua, y retomando la actualizacién y aprobacion de Politicas Hidricas
Municipales y la Politica Hidrica Territorial de Mancuerna.
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